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Introduccién

MATRIX es un LMS de clase mundial, galardonada como una de las mejores plataformas para el uso
de empresas. Nuestra LMS es conocida por su interfaz de facil uso, cuenta con caracteristicas
innovadoras, ademas ofrece atractivos precios, sin perder el nivel de calidad.

MATRIX es un producto de CYPHER LEARNING, una empresa que se especializa en ofrecer
plataformas de e-learning para organizaciones de todo el mundo. CYPHER LEARNING también
proporciona un LMS para uso de las escuelas y universidades llamada NEO. Los productos de
CYPHER LEARNING son utilizados por mas de 20.000 organizaciones, cuentan con millones de
usuarios y han ganado varios premios.

Conceptos basicos de gestion de marketing d&m ¥ Qreessos@ v
5, ‘
oo Actividad .

-] Usuario A

Lecciones " Resumen de las lecciones re.

Las lecciones y [as secciones pueden ser realizadas en cualquier orden. » UsuarioA
" Toces revisada (Cutles sonl

» UsuarioA
7 Torea revisads Mejores peact

?@\ v Progreso Dominio
n” !
A 3 (N

&t
- - Y RS
1. Introduccion 3. Identifica tus prospectos Juego del curso >
Expert

En este curso, aprendert los 85pectos més A Identfique y estudie d sus fuluros cientes
imgortantes de ka comerGalizacidn do investigondo of uso de sus productos y o

=
productos y senvicos para clentes 628 y B2G. » comportamiento del consumidor. ° * -

1605 15de 1S

‘
¥ 8

Lista de clasificacién

M * o

Bxpert 1770 14

~ M * @

Expent 1720 14

* v

Z 1 Expert 1720 14

\ x * ®

Bxpent 1605 15

I AEESRRRRNCSS S A ¥, ° *®

4. Evaluar la competencia 5. Crea tu plan de marketing D d Expert 1570 14

Equipos




Queremos que nuestros usuarios obtengan los mejores resultados al utilizar nuestro sitio,
especialmente cuando estan empezando. Para ello hemos creado 3 guias de inicio para los
principales tipos de usuarios en MATRIX: administradores, instructores y estudiantes.

Guia de Introduccion para Instructores (esta guia) explica temas como: navegar en
MATRIX, utilizando el centro de ayuda, creacion y configuracion de un curso, inscribir
estudiantes, usar automatizacion y gamificacion y mas.

Guia de Introduccion para los Administradores explica temas como: navegar en
MATRIX, utilizar el centro de ayuda, creacion de cuentas, configurar el catalogo de
cursos, configuracion de politicas, personalizacion de los mensajes automaticos y mas.

Guia de Introduccion para los Estudiantes explica temas como: navegar en MATRIX, uso
del centro de ayuda, matricularse en sus cursos, presentacion de evaluaciones, ver
calificaciones, comunicarse con los instructores y mas.

Esta guia cubre las opciones mas comunes para los instructores que utilizan MATRIX. Si deseas
buscar un tema en especifico, consulta el indice. Si tienes alguna duda adicional, consulta nuestro
Centro de ayuda o visita nuestro Foro de soporte.



Navegando en MATRIX

La pagina de inicio es la primera pagina que veras cuando inicies sesion con tu cuenta. Aqui
encontraras un panorama general de la informacion mas importante del sitio. En la pagina de inicio
los instructores también pueden ver su calendario, lista de tareas pendientes, anuncios y mas.
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conos y navegacion

Veras diferentes iconos en la plataforma que son usados para afiadir, editar, eliminar y otras acciones.
Aqui un panorama general de los iconos mas importantes:

+ Agrega contenido como cursos, secciones y modulos.

Remueve elementos de tu plataforma.

Edita una pagina o elemento.

Configura diferentes areas de la plataforma.

Elimina elementos.

Accede a tus mensajes a través del icono de mensajes en la barra superior derecha.
Las Notificaciones te permiten estar al dia con los cambios en el sistema.

El icono de papelera abre una ventana emergente con todo el contenido eliminado.
Tu carrito de compra contiene tus elementos ordenados.

Este icono da acceso al Centro de Ayuda de MATRIX.

Usa el icono de busqueda para encontrar contenido especifico del sitio.
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Barra de la izquierda

La barra de la izquierda contiene pestafias que te permiten navegar rapidamente a las areas
principales del sitio, como: Bienvenida, Cursos Usuarios Recursos y Reportes.

La barra de la izquierda te permite acceder a estas pestafas independientemente de la pagina de
donde te encuentres. Si posicionas tu cursor sobre una pestafia, aparecera una ventana emergente
con las opciones mas importantes de esa area.
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Barra superior de la derecha

La barra superior de la derecha muestra diferentes iconos, si haces clic en ellos puedes acceder a los
mensajes, notificaciones, calendario, papelera de reciclaje, centro de ayuda, busqueda y ver o editar
tu perfil.
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Barra de la derecha

En la barra de la derecha encontraras lo siguiente: anuncios, proximos eventos, asi como una lista de
todas las ventanas minimizadas. Para ver mas detalles, solo haz clic en un elemento.
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Noticias

La pagina de noticias se utiliza para agregar novedades para amigos, cursos, grupos o para toda la
compaifia. Las noticias de productos normalmente contienen actualizaciones del equipo de MATRIX
o administrador de tu sitio. De forma predeterminada, un feed de noticias solo muestra los elementos
mas recientes pero puedes deslizar hacia abajo para ver mas elementos.
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Centro de ayuda

Brindamos soporte técnico con un Centro de ayuda para acceder a la informacion de cada paso. Para
acceder al Centro de ayuda, haz clic en el icono de ayuda en la barra superior derecha.

Se abrira una ventana emergente con opciones. Usa la ayuda en linea para buscar diferentes temas.
Si estas en una pagina especifica y necesitas ayuda, una opcion de ayuda para la pagina actual
también aparecera. Aqui también puedes encontrar acceso a nuestro Foro de Soporte y Noticias de
Producto, donde frecuentemente publicamos actualizaciones y nuevas herramientas.
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En la ayuda en linea puedes buscar temas organizados por el tipo de usuario para acceder a
instrucciones mas detalladas, en ellas encontraras capturas de pantalla, para una mejor descripcion.
El centro de ayuda puede ser observado a través de una ventana emergente sin tener que salir de tu
pagina actual.
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Perfil

Tu perfil muestra informacion basica, detalles de tu cuenta, fotografias y mas. La informacion visible
depende de tu tipo de cuenta y la configuracion de privacidad de tu cuenta.

Para comenzar a configurar tu perfil ve a la barra superior derecha y haz clic en el boton Perfil,
después haz clic en el boton de Editar en la parte superior derecha.
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Ejemplo de un curso

Antes de mostrarte como crear tu propio curso, nos gustaria que te familiarizaras observando un
curso tipico dentro de MATRIX. A continuacion, te mostraremos como navegar en un Curso,
explorando las pestafas principales, como modulos, tareas y mucho mas.

La pagina de destino predeterminada de un curso es el area de "Modulos”, que te proporcionara
muchos aspectos de tu curso, incluyendo los modulos; como la barra de la izquierda con pestafias
que le daran acceso directo a las areas del curso mas importantes, asi como la barra de la derecha,
la administracion del curso, la lista de pendientes e incluso la tabla de clasificacion si tienes
gamificacion activada.
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Navegacién principal de la izquierda

Cuando estés en un curso la barra principal izquierda se minimiza permitiéndote navegar a cualquier
area del sitio simplemente pasando el cursor en el icono del lado superior izquierdo.
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Barra izquierda

La barra izquierda del curso muestra pestafias que te permiten navegar en
curso, como: administracion, inicio, evaluaciones, estudiantes y juegos.
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diferentes areas de un

La barra izquierda muestra pestafas con acceso directo a las siguientes areas:

v Administrador - configura el curso, importa/exporta contenido del curso, elimina el curso;

v' Comienzo - desde la pestafia Inicio puedes acceder a areas importantes como el Tablero,
Modulos, Noticias, Calendario, Grupos y Bienvenida;

v Evaluaciones - muestra las evaluaciones del curso;

<

Pestafa de puntuaciones - muestra todas las puntuaciones;

v Medios - muestra los recursos Kalutra;
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Dominio - seguimiento de las competencias del curso;

Recursos - el area donde puedes guardar recursos independientemente en cualquier modulo;
Empleados - enlista a los estudiantes del curso;

Instructores - enlista a los instructores del curso;

Juegos - si el curso tiene un juego, ésta es el area donde puedes ver un resumen de este;
Automatizacion - haz una lista de reglas automatizadas que haras para el curso;

Asistencia - registra la asistencia del estudiante;

Mapa de asientos - permite a los instructores organizar los lugares de los estudiantes durante
el curso;

Foros - foros de discusion entre miembros del curso;

Chat - salas de chat donde los miembros pueden intercambiar mensajes en tiempo real;

Wiki - son una compilacion de paginas que pueden ser editadas por varios;

Blogs - area donde los estudiantes e instructores pueden compartir sus apuntes;

Compras - si tienes e-comercio habilitado, esta pestafia muestra todas las compras del curso;
Guia de la asignatura - permite crear una pagina de descripcion general del curso;

Resefas - permite ver los puntajes que dejan los alumnos y las resefias de los cursos en los
que estan inscritos.

RN N N N NN

NN N NN

Puedes configurar el curso para habilitar/deshabilitar la mayoria de estas pestafas.
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Noticias

Para acceder a las noticias del curso, ve a Inicio y luego haz clic en la pestafia Noticias. El servicio de
noticias muestra anuncios de cursos, publicaciones de otros usuarios, nuevas evaluaciones, nuevos
modulos, eventos y mas.
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Barra derecha

En la barra derecha puedes encontrar el control de Admin que te permite publicar el curso y encontrar
el codigo de acceso a este. Aqui también se muestra la actividad de tu perfil, lista de pendientes,
anuncios, e-comercio, informacion y tabla de clasificacion del juego, si tienes activada la
gamificacion. Para ver mas detalles haz clic en un elemento.
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Modulos

Para ver los modulos del curso ve a Comenzary da clic en la pestafia Mddulos. Aqui podras ver todos
los modulos del curso, puedes reordenarlos usando la herramienta de arrastrar y soltar.
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Un modulo tiene secciones de contenido y evaluacion. Puedes ver las secciones de los modulos
yendo a la pestafia Secciones.
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P&ginas de contenido

Una pagina de contenido se crea utilizando nuestro editor HTML integrado y puede contener cualquier
tipo de medio, incluidos audio, video, documentos de Office y Google Docs. Puedes crear modulos
atractivos con poco conocimiento técnico. Asi es como podria verse una pagina de contenido:
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La investigacicn de mercado es ‘el procesc o El propésito de la investigacién de mercado Lz investigacicn de mercaco tiene un alcance
conjunto de procesos que vincula a los (MR) es proporcionar a la gerencia mas amplic y examina todos los aspectos de
productores, clientes y usuarios finales con el informacidn relevante, precisa, confiable, un entornc empresarial. Hace preguntas sobve
vendedor a traves de |z informzacion utilizada valida y actualizadz del mercade El entorno los competidores, la estructura del mercado,
para identificar y definir oportunidades y competitivo de marketng y los costos cada las regulaciones gubernamentales, las
N problemas de marketing; generar, refinar y vez mayores stribuidos 3 Ia mala toma de tendencias economicas, los avances
e evaluar acciones de marketing; monitorear el decisiones requieren que |a investigacion de tecnoldgices y muchos otros factores que
' e desempefio de marketing; y Mejorar la mercado brinde informacion solids. Las conforman el entormo empresarial (ver analisis
comprension cel marketing como un decisiones sensatas no se besanenla medicambientai)
= Qroceso. Intuicién, Ia intuicién o incluso el juicio pure
Asistencia
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En la pestafia Finalizacion, puedes agregar reglas que se deben realizar cuando un alumno completa
la seccion.

Conceptos basicos de gestion de marketing &&2 8 aruew

Introduccion

Visidn general d fn

Finalizacion B

sitos para termir

Esta lecciin se considera complataca cusndo todas sus secciones hayan sida completadas

+ afanit raguisio

2 Invesugackines Requisito sdicionsl Editar  EEminar

ot Complete 1 optional sections r 4 -
5 Igwriica s = .
miplete 1 aptionsi sections witl =
Pecspecios Ceomplete 1 optionai seclions s
4 Eealuarla competenca
5 Creatuglan e < o
markeiing " :
2 v Requiers que 851 eoaitn ses completatia pars 18 finalizacion de la ciase
6 Degancilo de procucios
Acciones cuando
T Precics 0 BeniCios ARCL % :
] A RO ISR BrL S e i Bk
Afiads agul 185 acciones que deberian sef gecuradss cusndo e completa ung leccion.
E Canales o= distriouzon %
Accian Agregado Editar  E¥minar
5. Prormoritn de TR s e T e \Ene 2070
prnciimms | sarnding. W |nsignia de premio Ao para = jusgo Jusgo del cursc [Veniara smargents) 10 Ene 2020 F -
* INSCrmase &N UNA Futa CETING de JESTan ¢ avaseralid) & Al 2020 2 =

*0 Punlicdan

3 da marksting

2 Evarman final

Cada pagina también tiene su propia area de Recursos, donde puedes cargar recursos como archivos,
paginas, recursos web o agregar los existentes de tu biblioteca personal o de la empresa.

Conceptos basicos de gestion de marketing

- " Recursos + Atzar

Al Liilice este Bspacio pera COMpartin recurses con sus emplesdos, teles recursos como &l prontussio de ls clase, videos o documentos.
Puede reutilizar recursos existentes en nuestra bibliotecs o contribuir recursos propics

B Exportar

& Not bbggedin Talk Coninbutions  Craale accosnd Logn =
Aicls  Talk Read View sourcs  View hisloey ia Q |
s of Marketin, f
WAKIPEDIA g
e G Blincin s From Vikipadia, fhe free encyclopaia
Main page For ifie magazine, see Markefing {magazine}.
Contents
T s Marketing r=fers to achvilles a company undertakes 1o promete the buying or selling of @ product Marksting
IR senvice. or good. [l In 2017, The Mew York Times described it as “the art of teling stories so .
e enthraling that peopke lose track of their wallets™.! et Sl Ll
About W f i i
Ars TR 8 Hey concepts Tnids]
IR L it I3 on2 of the primary companents of business management and commerce ¥ parketers can Distriution - Pricing - Retal - Servics -
Dunale | foansi
direct their product bo offier businesses (828 marketing) of direclly to consumers. (B2C Actvalion - Brand licansing -
w ) Erant management - Co-craztion -
Contribuie marketng) ™ Regardless of who s being marketed to. several factors apply, moluding the Citporis | 0ely - Daminancs - ERsaNeiess
Help perspective the marketers will use. Known as market orientations, they delermine how marketess | - Ethics - Promabon - Segmendation - Strategy |
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Evaluaciones

Para ver una lista de las tareas o evaluaciones del curso, ve a la Pestafa tareas. Una tarea puede
estar conectada a un modulo o tarea independiente.

B¢ .. ' Tareas TooB o Ao st * wr
-
Todo O Muestra Ios mas recentes pimero
-> A;Ignar 4= Dashacerdar

Caomenzar Eﬁﬂ'{f Asignado pﬁi?é%gn :‘}JS;I %?H'ggg

K o 42

x 100 42
it v 100 42 2
13 Ene W 2 4.2 z
14 Ene o 100 42 2
9 Ene o 100 42 2
13 Ene ¥ 100 42 2

x 0 42
126y oA v 1 42 2
GEne  J1AC v 100 12 2
* Ene 9140 v 100 42 2
2Ene Lame ./ 100 42 2

Puedes crear 16 tipos diferentes de evaluaciones:

v" Examen - una serie de preguntar que puedes responder en linea;

v Essay -los alumnos pueden enviar su respuesta utilizando el editor HTML e incluir un numero
ilimitado de archivos adjuntos;

v Sin conexion - una evaluacion tradicional, como una prueba en papel o la lectura de un libro.
No hay envio en linea para este tipo de evaluacion y se espera que el instructor ingrese las
puntuaciones de cada alumno en funcion de los resultados del trabajo fuera de linea;

v Encuesta - elige entre preguntas de opcion multiple y preguntas de forma libre;

v Discusion - los alumnos ganan puntos al participar en un solo hilo de discusion iniciado por
el instructor;

v' Debate - los alumnos agregan argumentos a favor o en contra de una propuesta
proporcionada por el instructor,

v" Equipo - permite que grupos de alumnos trabajen en presentaciones conjuntas. El instructor
organiza a los alumnos en equipos, cada uno de los cuales tiene su propio grupo privado;
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Dropbox - aqui los estudiantes podran subir uno o mas archivos;

SCORM - captura los resultados de un elemento SCORM,;

Asistencia - otorga puntos segun el registro de asistencia de un alumno;

Turnitin - agrega una evaluacion que pueda tener una verificacion de originalidad a través de
nuestra integracion Turnitin;

Evaluaciones personalizadas LTI - integra evaluaciones de LTI de terceros;

Evaluaciones Google - si la integracion esta habilitada, puedes agregar asignaciones de
Google;

v Evaluaciones H5P - si el estandar de contenido H5P esta habilitado, puedes agregar
evaluaciones H5P.

ASANIE NN

< S

Para ver los detalles de una evaluacion, haz clic en el nombre. Asi es como se ve una evaluacion en
un modulo:

Conceptos basicos de gestién de marketing 2'4'm B Q Paviciatope: @ ~
° d o Investigacion de mercado (=)
introguccon
i/ g = Meétodos de busqueda
2. Investigecion de
2t Tares ! Calificaciones E cgs  Escals de sciones  Competer Finaliz ; + Aracir | @ Shminar
il
i Instrucc Tarea edita
i Responda las preguntas en el cuestionano de metodos de investigacion Tine: Test
M, & puntuscion
a = w A ividuat
& - = A\ \ ¢ Caiificacidn: Cuenta para
- o b \\ \\ ¥ lamedia
- \\\\\\\\ \\ 52 Categoifa: Ningunos
1) 3.{dentifica Tus

prospecios

= £ Evaluar s compatancia " \\\-\ \\\\\\\\\\\‘\

S.Crea tu plan de
marketing

Programa
8 Comenzar 12 May

) Fecha limite: 24 Ago, 2.00
" oam

v Asignado: 10 Ene

=]
o Este test no tiena restriccién de tismpo, es posible hacer unz pausa Yy continuar en cualguier momento

S usted cancela el 1est SUS 1e5pUssias serén eliminadas y No Contaran come nvisco, . ik
* Calificacion
- £ ‘Sl | 9 Beanicar e v Calificacién completada
P

@ Fecha limite: 0, Enviado 2

-

calificadas; 2

12 Exammen Sns Opciones
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Segun el tipo de evaluacion, puede encontrar algunas o todas las siguientes pestafias:

v

AN NI NN N RN <

\

Tareas - muestra la informacion mas importante sobre la evaluacion, como su estado de
calificacion, presentaciones e instrucciones;

Preguntas - muestra las preguntas de una evaluacion si se trata de un cuestionario o
encuesta, y la cantidad de puntos que se asignan a cada una de ellas;

Calificaciones - muestra una lista de las calificaciones de los alumnos para la evaluacion,
entregas de cada alumno;

Asignado - indica las evaluaciones que necesitan ser calificadas;

No dado - indica las evaluaciones que aun no se han enviado;

Estadisticas - muestra la distribucion de calificaciones entre los alumnos;

Escalas de evaluacion - aqui puedes ver la escala de calificacion asociada con la evaluacion;
Rubricas - aqui puedes ver la rubrica asociada con una evaluacion;

Competencias - ver las competencias que son evaluadas por la evaluacion;,

Finalizacion - si el curso es a su propio ritmo, puede agregar reglas que se realizan cuando se
completa la evaluacion,

Reglas de puntuacion - agregar reglas y acciones para cuando los alumnos alcancen un
puntaje especifico;

Personalizar - puede personalizar una evaluacion para mostrarsela solo a determinados
alumnos u ocultarla a determinados alumnos;

Etiquetas - puede etiquetar una evaluacion y luego usar las etiqguetas como requisitos
opcionales para completar el médulo;

Monitor - esta funcion te permite restringir el acceso de los alumnos a la evaluacion segun
los codigos de acceso, la fecha de inicio y la direccion IP.

Mas adelante en esta guia entraremos en mas detalles sobre como agregar evaluaciones. Ahora que
sabes como se ve un curso completo en MATRIX, estas listo para comenzar a crear el tuyo.

Las siguientes secciones de la guia te mostraran como crear un curso, configurarlo, agregar modulos
y evaluaciones, calificar evaluaciones, inscribir alumnos y mas.
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Creqdr un curso

Para crear un curso, haz clic en la pestafia Curso de la barra de la izquierda, después, da clic en Afadir.

Considera lo siguiente cuando crees un curso:

Anadir una clase X

& Clase
Afiada una nueva clase

& Plantilla de clase
Afadir una nuava plantilla de clase
== Ruta
También incluys objetivos de clase y objetivos de certificado

& Plantilla deruta
Agregar una plantilla de ruta de acceso

fii Existente
Afadir una copia de una clase existente o de una plantilla de clase

v' Codigo de acceso - si seleccionas la opcion "codigo de acceso” al crear un curso, obtendras un
cédigo de acceso (Para la autoinscripcion) que se mostrara en la pagina de destino del curso,
o en la barra de la derecha en "Admin",

v’ Estilo - puedes elegir entre los cuatro diferentes estilos de ensefanza:

Afnada una nueva clase x

Descripcion  Opciones

Nombre

Estilo Duracién

A su propio ritme ~

Instructor e

Hibrido 2

A su propio ritmo
Microclase

* Opcional
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= |nstructor - El aprendizaje tiene lugar en un ambiente de clase tradicional. Este es el
mas comun para las empresas que utilizan el aprendizaje en linea en combinacion
con una clase tradicional;

= Hibrido - El aprendizaje tiene lugar en un ambiente de una capacitacion, pero
algunos de los médulos pueden cursarse en linea, a menudo con asignaciones que
permiten al estudiante continuar una vez que ha alcanzado cierta puntuacion,

= A su propio ritmo - todos los modulos son en linea y los estudiantes pueden tomar
el médulo en cualquier momento. No hay horario para tomar el curso, no hay fechas
para los modulos particulares, no hay "Fecha de vencimiento” para las evaluaciones,
tampoco existe periodos de calificacion;

= Micro cursos - un curso facil de entender que da acceso a los modulos sin acceso
a otras pestafas, es lo mismo que un curso convencional.

v Duracion - puedes seleccionar las fechas entre las cuales se llevara a cabo el curso, o si tu
Curso es “a su propio ritmo”, puedes especificar una duracion sin establecer fechas fijas;
v' Temas - elige el tema del curso de la lista proporcionada.

Para ver opciones mas avanzadas, visita la pestafia Opciones. Aqui puedes configurar el idioma del

Curso, la zona horaria, el codigo del curso, la seccion, el semestre en que se llevara a cabo el curso, el
numero de créditos para el curso y la organizacion.

Anada una nueva clase x

Descripcion  Opciones

Idioma: Espafiol ~ | Zona horaria: (GMT+00:00) UTC w

Curso: * Seccion: *

Creditos: * Organizacion Fine Edge Company

Escala de

calificaciones Standard regular gr: v

* Opcional
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Una vez que hayas afadido el curso, lo llevaras a su pagina de destino predeterminada, que es el area
de Mddulos.

i 6

Entrenamiento basico de la marca “HEEWMHEAQPr

kel [.ccciones i Estacisticas | + Afadi | T

15U clase estd lista para aloergar nuevo contenidol

Actividad

®  Sinsciivadad recients

L=
Agmin @ - L
i - Admin -4
=] e B ] Afada lecciones haciendo ciick en Afadir en |a parte supenor de esta pagina. Dentro de cada i
leccidn afigds secciones tales como paginas © 1areas. (5] E il n""{L’Etm
‘ l—_—— — I 14 Apr2020- 30 Dt 2020
= =

or

Invite a fos empleados a inscribirse ellos mismaos empleande el codigo de acceso SRWJ-YODH o S =
inscribalos visitando el drea Frplesdos ¥ hacienda click en Afiadir : \:éb':i:' de soceso: SRW-

}2

. Inscripcion: abierto
-

Desbloguesdo

B

Para disfrutar el aspecto social de este sitio, realice publicaciones regulares y motive la

SBFLICEDECién y s interacoion en el area Motick =
Creador
s Lo

& Etiguetas: ningunos +

i " E-comercio ¥
Para configurar fas cpciones de su clase, visite el area Admin/Configura )
& Precio MexS1100

w Comprado: O

Tatal Mexan
o & Total MexS0
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Configuracidon de un curso

Como instructor tienes muchas opciones para configurar tu curso, desde elegir las pestafas que se
muestran en la barra izquierda, hasta configurar qué pasa cuando un estudiante completa el curso.

Ve a Admin y selecciona Informacion Basica en la barra izquierda.

Entrenamiento basico de la marca

- Configurar  infomacicn sasics Pagina del catsiogs
Descripcion
& I
Adrmir Mombre: Entrenamisnto bésico de la marca
-+ Descripcidn breve: El gran disefa tiene un papel fundamental que desempefiar en la conswruecidn de una gran marca
AR Descripeicn larga: %
b ot
Editar | [t Cambizr imagen
: . # Edi [l Cambiarimag
o Configuraciones
Morbre Walor
B Calor de fa plantilla
Hii Cddigo de scceso SRWJYODH
i Estilo Instrucior
Duracién 14 Abr 2020 _ 30 Oct 2020
dioma English (US)
-
. Zens horaris Bucharest
Ins :
Lugar de residencia
k.
Legos Codigo del curso
i Codigo de la seccion
Craditos
Organizacicn
# Editar

Ahora examinaremos las opciones de configuracion mas importantes.
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Pestanas

Puedes seleccionar las pestafias que tu y tus alumnos puedan ver en la barra izquierda del curso,
como noticias, modulos, calendario y herramientas de colaboracion. De forma predeterminada, solo
estan habilitadas las funciones mas comunes, las funciones menos comunes como wikis y chat
estan deshabilitadas.

= Entrenamiento basico de la marca

Configurar iormscen besics  Pestafias  Programe

Pestanas

Dar clic para activar/desactivar una pestafa, arrasire para recrdenar.
MNombre

Adrmin

Comenzar

Tareas

Linro de calificaciones

Deminic

LYANCUR SENI R 8

Recursos

Empleados

NSTUCIOres

Inscripcién

Esta area le permite seleccionar las opciones de inscripcion. Por ejemplo, puedes elegir que un
estudiante pueda cancelar su inscripcion, o notificar a los instructores de las inscripciones, o permitir
que los estudiantes que estan desactivados tengan acceso a un curso y mas. También puedes
configurar reglas automaticas cuando los estudiantes sean matriculados o dados de baja, como
mandar un mensaje automatico.

s S - = =
= Entrenamiento basico de la marca L& E T H Q ravicaloe: (@ v
~ Conﬂgurar formacion bésica Pestafies Progrema  Inseripeion - Lecciones
Inscripcién
& I
Admin Servicio Editar
T '  Permitir gue los empleados se inscriban
Con
i) - Wax emplesdos +
i Morificar a los instructores de fas matriculaciones
¥
Motificar & los administradores de las nsoripciones
Morificar 8 los adminisradores de las matriculacionas
1he
Dormry = -
Acciones de inscripcion
Hii ) ) )
Rotiaiie Afiada agul acciones que deberian sar ejecutadss cuando se inscribe un emplesco.
Accion Agregado Editsr  Eliminar
B Envia el mensaje enlatado: ‘inscripeicn’ & Ene 2020 #F =
+ afadic
¥
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Lecciones

En esta pestafa, puedes configurar tus lecciones y secciones. Elige la configuracion actual de la
leccion y configura su disefio. También puedes habilitar el contenido por goteo, lo que te permite
programar el acceso de los alumnos a los maédulos en lugar de tenerlos todos disponibles a la vez.

Entrenamiento basico de la marca G'HE T B Q P ®
Configurar wromecionbisica fesiarins  Progre fiscrocion  Lecciones
o Leceion actual
Adin Servicia
T Wostrer solamente a8 lsccones hasts |z lecoion actusl & los empleados

Drcultar {en vez de mastran iod = lecoiones cuando e estehlezoa |5 leccion actug!

Establecer coma lecciin aclual sutcmdncaments segln fecha

ACTive es1a CRracIeriSICE pars i

2 lecoiones segdn une planificacion establecid

+ Hagiliter
Disenio
Servicia

Descripeiones de las lecciones

Humerar las lecci

Habiliter Iz vista de cuadriculs pera los empleados (por defectc)

Habilitar |2 vists de lista para los empleados

Finalizaciéon

Agrega acciones que se deben realizar cuando se completa un curso, como otorgar un certificado,
insignias, enviar mensajes personalizados a los alumnos o inscribirlos en otro curso.

Entrenamiento basico de la marca

COTEIEAT | fofotrmmeionsice Pestaias. Fragiam: (heserioaie Leccioness Tarmes) Eakaciin

Ret 0§ para terminar

E=td desconectada |8 comprobacicn autcmatica de 1a finalizacion de una clase Todavia puede finalizar empleados manualmente

+ Hapiltar

Secuenciacion

o
Aadmiry
o
Tareag

Servicic

Esigir que las lectiones sesn realizadas en el orden propuests

Ewmgir que lss secciones sean completadas en & orden propuesto

Auto-completar
Senvicio

«  Completar sutomancamenta Ung seccidn de la pagina cuando s visie,

Requerir finalizar los videos

Acciones cuando se finalice

»
= Afata squl squeliss acoiones que debarfan ser eecutadas cuando se complets |3 clase, 1ales Coma concedsr un certificade.
Arcitn Agregado Editar  Eliminar
B Envia el menseje enlatado: “finalizacion de una clase’ (Ventana emergenie] BEne 2020 & =
o + Afai
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Agregar Lecciones

Para afnadir una leccion, ve la vista de Modulos y elige Agregar. Escribe el titulo, una fecha opcional,
una descripcion y luego haz clic en Guardar.

Conceptos basicos de gestion de marketing

W ® il de con Lecciones  Not ( o Gitbes: Blenveniio
=’ o S N IV Rl e s s Actividad
U
- - = ~ e Sinaciividad recieme
o Lecciones the Estaoisticas i3
Adrmir P i (2 Seleccionartcco o Acwal | Ml Eiminar
Las lecciones y lss secciones pueden ser realizadas en cualquier orden Juego del curso >
1
Comenzar evlz SENThez * @9
it Sxpert 1805 15
a ‘ * @
= Avanzado 753 9
i)
t Equipos
e W W
the £+l ez 24
s o :
1. Introduccion 3. Identifica tus prospectos Admin o
o Estilo: instructor
@ 5dias Idemifique y estudie 8 sus futuros cl & Abr 2020 - 23 Aor 2020
T investiganca el wso de sus product m— "
EN s Curs0, sprenderd ? COMPOIAMIEHRO del consurmidor g Cot PG
a T i3 comer ae ki
WICKs para chentes 828 y a Publicado
s o o publice
1£G08 6 seccnes 3 secciones & No se necesita 0¢digo de
acceso

Una vez que hayas agregado una leccion, puedes usar el icono de edicion para cambiar su
configuracion, descripcion o cambiar su imagen. Después puedes agregar secciones a tus lecciones,
que pueden ser secciones de contenido o tareas.

Agregar seccion x

Contenido
B Pagina & SCORM
Introduzca su propio contenido, tal como texto, imégenes y video Contenido desde un paguete SCORM.
Tarea
Test # Ejercicio escrito online (Ensayo)
Contestar un testen linea Respander a la pregunta con algln texto y opcionalmente un archivo adjunto.
# Sin conexién a la web @ Encuesta
Una tarea para realizar sin conexion a internet, tal como realizar un test o leer Realizar una encuesta en linea
un lioro
® Discusion s Debate
Discute acerca de un tema y gana puntos por tu participacion Debata una propuesta y obtenga puntos por participar
& Equipo & SCORM
Agrupar & los empleados en grupos y calificar su trabajo en equipo Realiza un cuestionario SCORM
Espacio en la nube para subir archivos ili Biblioteca
Enviar uno o mas archivos Afiade una copia de uno o mas de tus trabajos disponibles
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Agregar secciones

Para agregar una seccion a una leccion, haz clic en la pestana Secciones y a continuacion, selecciona
el tipo de seccion que deseas agregar (ejemplo arriba). Por ejemplo, para agregar una pagina de
contenido, haz clic en Pagina escribe un titulo y haz clic en Guardar. Después puedes usar el editor
HTML para crear el contenido.

Conceptos basicos de gestion de marketing W B Q PaiciaLopez @

¢, Editar

GaLm i Tiuio
o Fundamentos de investigacion de mercado
i Contenido
i ¥ & R E E E =2 B / Y 5§ x ¥ L B0 © @
- @ v 16pt « ~A~-HB-”P @D - i Q E & o0 & N

the

El propdsito de

Aqui tendras diferentes opciones para editar tu pagina de contenido. Puedes usar el icono de imagen
para agregar imagenes, texto o cualquier tipo de archivo incluyendo video y audio. Ademas, puedes
grabar video y audio directamente de tu servidor. De esta manera se vera tu pagina de contenido
cuando quede creada:

Identifica tus prospectos

29 Contenido + Atsor # Ectar | @ Siminar
T f P Pr
Comenzz
mentioned earlier, STP stands for segmentation, targeting, and positioning. Segmentation is the first step of the process. It g customers with similar needs together and then determines the
sucs of the customers. For example, an automotive ComMpany ¢an Spiit CUSTOMErS INTO Two Calegories: price-sensitive ve. The price-sensitive category may be characterized
uith less disposable income and cares about reliability
targeting in which the company selects the segment of customers they will focus on. Companies will determine This base on the atiractiveness of the segment ATiractiveness
e, profitability, in mpetition, and ability of the firm ve tomer in the segment.
positioning or creating a value proposition for the company that peal 10 the selected customer segment. After creating value, companies communicate the value 1 consumers
the he design, distribution, and advertisement of the product. For example, the sutomotive company can create value for price-sensitive customers by marketing their cars as fuel-efficient and

The most common way 0 Segment consumers is by looking at geography, demographics, psychographics, behavior, and
benefits sought. Psychographics is the lifestyle, interests, opinions, and personality of the consumer. Behavior is the loyatty
purchase occasion, and usage rate of the buyer and benefits sought are the values the consumer is looking for sucl
convenience, price, and status associated with the product. Another way 10 segment consumers is by asking why, what, and
who

Amore difficult but important thing for companies when segmenting consumers in understanding their behavior. Itis the
question. By collecting information on a cons purchases, companies can make good predictions of future
ases. Therefore, this allows companies 1o targe consumer

the rig!

t” that companies a:
and monetary value 3
PEEWIRIN i< store, and how much money they spend. They help companies determine the value and loyalty of customers
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Para agregar recursos a una pagina de contenido, haz clic en la ficha Recursos y a continuacion,
selecciona el tipo de recurso que deseas agregar.

Conceptos basicos de gestion de marketing

Evaluar la competencia

nentos de investigacion de la competencia

i Recursos F

Recursos

Mo hay recursos en este area, Haz click en € tipo de recurso que deses anadir

& Archive

Un archive oe o1 ardenader 13l como LR docUMEnto o Un vidso.

Tesrn o HTML
Surministrador de heramientas proviso

Unenlace & un recursa en la web

PEla QUE PUEDE CONCENEr EeCUrscs
iif Bibioiacs
Recursos o una bilbliotecs o de sus Tavonios

Por ejemplo, para agregar un archivo desde su computadora, haz clic en Archivo, selecciona el archivo
que deseas cargar, agrega la descripcion, la biblioteca en la que deseas colocarla.

Agregar Archivo x

File name: SocialBulk_12_17_2020_hubld_5486510.xls [modificar]

MNombre: Reporte de redes socizgles

Descripcion: * Referencia para disefio de reporte de redes sociales.

Biblioteca: ® Personal Organizacicn Empresa

*Opcional
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Establece competencias para una leccion

Si tu curso esta asociado a competencias especificas, puedes etiquetar lecciones con las
competencias que deben ser aprendidas. Ve a una leccion, haz clic en la ficha Establecer
Competencias, selecciona las competencias relacionadas a las lecciones y haz clic en Guardar.

dEE W B Q, Paricia Lopez |’§| v

Identifica tus prospectos

tablecer baremo  Mostrado  Fricgseras  Finalizacion ‘Competencias: Rangos de puntisacio

de marketing

Darminic

Para reordenar lecciones o secciones en un moédulo puedes usar la herramienta arrastrar y soltar.
Para eliminar estos elementos, seleccionalos y haz clic en Eliminar.

Conceptos basicos de gestion de marketing '4'®m W B Q Pavicia Lo
Introduccion [ cortinuar >
Vision general de la leccion
o : e e g e e | = B
T Seccicnes [l Competencia I =l hilc ¢ + Afedir | # Ecnar | @ Borrar leccidn
L 7 eccione
Comenzar
B W Eliminar | £ >
Secridn Duracion  Oblgatorio  Ocultar
B el marketing. & @ 4
f :‘ U esperas aprender en este cwso? @ e W o
I.
Dormunis ” I|‘L e v
i
R : 3 iR (o dada) L
2 .6 ORM (no dacs) o
a oPOs T o
Ins
+ Afiag
Juago
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Matriculacién de empleados

Para inscribir a los estudiantes en un curso, haz clic en la pestafia Empleados de la barra de la
izquierda.

Conceptos basicos de gestion de marketing G&E W B Q racatoe @ v
" f€... 1 Empleados acova@@ Cumplimien ivitado  Archivads B |+ adar
g |
» Activa
Admin Q @& ensze | [ calincecionss | % Convesefiss | 4 Reconocimiento | = Dargenaj | - Transferr |5 Desactvar | o Completar | [ Cervficados exportados
i MNombre Progreso  Puntuaciones  Calificacién ms Recorocimientes  Dominic Mﬂﬁfm Tiiff:lc has
€ o ] ;_ 1 -]
@ oo xime > o 10 (-]
Q o -] i L 15 © wos JED
- © oo > & ! 2 f
il ® - o o = 1 2 6 oo
: BT > o = 5 P
e O s > o s 9 ¢
et @ cow & (. 2 15 O owwow
' o Hormanidez; Joge 3 o B 12 © 0000
@ oo > o s -]
Q (] 1 -]

A continuacion, da clic en afiadir en la parte superior derecha y selecciona una de las siguientes
opciones:

Matricular empleados x

Estas son las formas de inscribir empleados:

& Pestafia de clases
Los empleados pueden desplegar la pestana Clases, hacer click en Catalogo, y entonces seleccionar
la clase y hacer click en Inscribirse.
i Seleccionar personas
Inscribir & los empleados mediante el selector de persanas
Envia Invitaciones
Enviar invitaciones por correo electronico.
B Matricule empleados desde un archivo

Matricular empleados en masa desde un archivo.
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Pestana cursos

Si das a los estudiantes el codigo de acceso del curso, ellos pueden inscribirse al curso. Selecciona
Registrar, ingresa el codigo de acceso y haz clic en Registrar. Alternativamente, si has habilitado el
curso en el catalogo, los usuarios pueden desplazarse sobre la ficha Curso, hacer clic en Catalogo,

seleccionar el curso e Inscribirse en el catalogo.

Seleccionador de personas

Puedes inscribir a los estudiantes utilizando el selector de personas, que te permite filtrar a las
personas por nombre, tipo de cuenta, grupos y cursos. Selecciona los estudiantes que deseas
agregar y haz clic en la flecha para moverlos en la columna de la derecha y a continuacion, haz clic

en Agregar.

Seleccione usuarios x

Nombre

Q0O P9P0®D 6

[1] 2 Préximo

Empleado

Combinaciones

Garcia, David
Gomez, Michael
Gomez, Miguel
Guadalupe, Maria
Hernandez, Jose
Lopez, Augusic

Martinez, David

Martinez, Eduardo

Ramirez, Alejandro

b

Todos los gruyy

>

Todas lasclas

Seleccionada

Todas las org: v

o Fernands, Maria
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Invitaciones por correo electrénico

Selecciona el numero aproximado de invitaciones a enviar, a continuacion, introduce la direccion de
correo electronico, los nombres de los estudiantes que quieres agregar a tu curso.

Conciencia de ciberseguridad

oy | Entre la informacién de la invitacion X Cancelar
{ -
1 Los campos opcionales se indican con un *.
Lo # Caorrec electrénico MNombre* Apellido*
Admin
4 1 marianal23@jmail.com Mariana Palacios
Corefizat 2 cesar@jmail.com César Medina
Tareas
Libro de

calificaciones

il
Dominio

La invitacion sera enviada a cada usuario por correo electronico con el mensaje de invitacion para
acceder al sitio, pidiendo que haga clic en la opcion Aceptar. Cuando los usuarios hagan clic en
Aceptar quedaran registrados en el sistema, llevandolos a la pagina principal del portal.

A 8]

Conciencia de ciberseguridad L& E W B Q Paricialopez (& v
i ’_i_:i Empleados Activa Noinscrito  Invitado B
Invitado
e
Admin Enviar denuevo | @ Cancelar
7 Nombre Correc electronico Enviado Vinculo web  Aceptado
Comenzar
n Mariana Palacios marianal23@jmail.com 8:37 pm %
Tareas n César Medina cesar@jmail.com 8:37 pm %
]
Libro de
calificaciones
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Anadir tareas

Una tarea es una actividad que un estudiante tiene que completar para ganar puntos. Estos puntos
cuentan para una calificacion final, basado en el esquema de puntuacion seleccionado.

Hay dos maneras de agregar tareas: puedes agregar una evaluacion en la seccion de un modulo o

agregar una evaluacion como una tarea independiente. Para agregar una tarea en una seccion de una
leccion, ve la leccion, haz clic en Agregar seccion y elige una tarea de 15 diferentes tipos a elegir:

Agregar seccion x

Contenido
B Pagina W SCORM
Introduzca su propio contenide, tal como texto, imagenes y video Contenido desde un paguete SCORM.
Tarea
B Test # Elercicio escrito online (Ensayo)
Contestar un test en linea Responder a la pregunta con algln texto y opcicnalmente un archivo adjunto.
# 5in conexion a la web @ Encuesta
Una tarea para realizar sin conexidn a internat, tal como realizar un test o leer Realizar una encuesta en linea
un liora
% Discusion Wb Debate
Discute acerca de un tema y gana puntos por tu participacion Debata una propuesta y obtenga puntos por participar
i@ Equipo W SCORM
Agrupar a los empleados en grupos y calificar su trabajo en equipo Realiza un cuesticnaric SCORM
B Espacio en la nube para subir archivos fii Biblicteca
Enviar unc © més archivos Afiade una copia de uno 0 mas de tus Trabajos disponibles

De la pestafia Tareas en tu curso, haz clic en Afadir en la parte superior derecha.

Conceptos basicos de gestién de marketing

WY, ° Tareas Ty o1 igneco No-Geda  Estadier +
B =
Tod £ 3 k% s retientes arime
o
Ha - Asgnar | & Deshoceroor | @ Edfer | @ Elimines
T =
Maxima
omanza T Fecha s mdet Calificar/
TR, Tarsa Comenzar < Asignedo  puntuscicn
lisniita ndiadual ol Enviada
x [ 42
x 100 1
7 s v 100 2 13
il =
Do Ll . 14
i .‘ o 100 2 14
= " E i
plaad & £ o 100 L 13
- I
- v 100 2 13
TLCTCH =
- B - % i
Legos -
B v 1 2 14
n .:' . o 100 4. 12

38



Por ejemplo, si seleccionas Ensayo, podras ver las siguientes opciones:

Afiadir una tarea del tipo Ejercicio escrito online (Ensayo)
Descripcién  Opciones

Thulo

Maxima pun.. Categoria Comenzar Leccion

|100 | Ningunos ~ i Ningunos

Intentos maxi..  jPermitirre Grading Fecha limite Escala de calificaciones

1 il | Cuenta para la med v 19 Dic 2020 03:59 pm B Opci6n predeterminac

Instrucciones:
Usx x¥x L Bro Qe
cA-EH-P2 ED—fx QE® O SR

(C)

OWORDS

Guardar 4

Considera las siguientes notas para configurar la evaluacion:

v" Puntuacion maxima - es la puntuacion maxima que un estudiante puede obtener;
v Puntos - si has seleccionado “Puntos”, entonces estos seran los puntos que las asignaciones
otorgaran;
v Categoria - es la categoria de la asignacion. Puede ver las categorias disponibles mediante
Admin/Configurar/Asignaciones;
v Calificaciones - contamos con las siguientes opciones:
= Normales - el grado de la evaluacion, cuenta para la calificacion final;
= Crédito extra - la evaluacion de grado, contara como puntos extra para las notas
finales;
= |gnorar - esta evaluacion no contara para la calificacion final;
* No calificada - la evaluacion no sera calificada y por lo tanto no contara para la nota
final;
v Intentos maximos - indica el numero maximo de intentos que un estudiante tiene para
presentar una evaluacion,
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v' Permitir envios tardios - permite a los estudiantes enviar una evaluacion después de la fecha
de vencimiento;

v" Modulo - indica el médulo a la que sera asignada la evaluacion;

v' Permitir a los estudiantes comentar - permite que los estudiantes envien comentarios sobre la
evaluacion,

v' Puerta de enlace - porcentaje minimo (opcional) que un estudiante debe tener para acreditar
la evaluacion,

v" Instrucciones - instrucciones en como elaborar cada tarea.

o ;s = =z - i =5 7y
=  Conceptos basicos de gestion de marketing C'A'® W B Q rancalope: @ v
: qlh‘ Investigacién de mercado
— Métodos de busqueda
Axm jinca LIS ; 0 entrega Estadisticas  Escala deca es etencias ac wado i | 4 Afadr | @ Eliminar
T Instrucciones
. Instrucciones Tarea -
Responda las preguntas en el cuestionario de métodos de investigacion. Tipo: Test
Tareas 1 Méaxima puntuacion
& * individual: 1
Libro de ¢ Calificacién: Cuenta para
calificaciones "

la media

th. 28 Categoria: Ningunos

Dominio

>
- Programa deshacer dar
Recursos
f Comenzar: 12 May
o
- Fecha limite: 24 Ago, 2:00
Empleados ] =
am
a « Asignado: 10 Ene
Instructores
® 3
e bro de calificaciones
K0S Calificacién
s Este test no tiene restriccién de tiempo, es posible hacer una pausa y continuar en cualquier momento. . .
L : i BosIiE! 5 Y 2 g & Fecha limite: 2, Enviado: 14
Mapa de Si usted cancela el test, sus respuestas seran eliminadas y no contardn como enviado.
asientos calificadas: 14
# Editar | > Reanudar la prueba
a3
Asistencia Opciones ditar
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Dominio y competencias

Puedes realizar un seguimiento del progreso de tus alumnos y la comprension del material de
formacion a través de competencias. Las competencias estan asociadas con maédulos, incluidas las
paginas de contenido y las evaluaciones. Para asociar un curso con competencias, visita la pestafia

Dominio y haz clic en Agregar competencias.

QAT W B Q raricaly

= Manejo de conflictos ez @B
k Dominio Cormpetencias | 4+ agregar compeencias
o Competencias
Agimiin (SuCizse ezia lisie pars afadir compeiencias!
7

[+ )] llll . Presione Afadir para crear compelencias o reutilice alguna de nuesus bibliorecs.

1

(1]
@
&
I

[

a Alinear |as lecciones y 1ereas con las competencias gue se espera que estas ensefien v evallen.

I

[

: i (5]

| o Haga clic en Cobertura para ver como estan distribuidas sus competencias en el plan de estudios de su clase.

TN
EEREEE

Puedes observar una lista de las competencias disponibles en la Biblioteca.

Agregar competencias

Seleccione una opcion:

& MNuavo
Afadir nusvas competencias
il =

Litilizar las comostencias de una ninlictscs o de sus favorios

41



Después rellena la informacion requerida y estaras listo para comenzar a afiadir competencias
usando una forma o importandolas de un archivo:

Agregar competencias

MHomore: Psicoiogia asertiva

Descrigeitn: Uso comecte de | psicologla asertiva,

Eiolicteca: ® Fersonal Drganizacion Empress

* Qpcianal

Por ejemplo, asi es como una pagina de competencias se podria ver:

Conceptos basicos de gestion de marketing

il = il
Competencias
¥
Admin Nombre
=/ Conceptos basicos de marketing
Comenzar

CV _netflix

Conceptos basicos de marketing.

+ incluir | = Ignorar
i Competencia
Dominic 1. Introduccion mercados financieros

1

. Conceptos bancarios basicos

1.2. Mercados y competidores

1.3. De prospecto a cliente

2. Especificaciones de productos bancarios
Ins s 2.1. Producto
2.2 Precio
2.3. Sitio

2.4. Promacicn

3. Investigacion de mercado

J i P
e ¥ 2 Dominio Empleados Competencias: Cobertura  Reglas  Opciones

Gdamwa Q, Patricia Lopez 'ﬁ_fp(_":‘ v

Eliminar
Lecciones Tareas Cobertura  Incluido

i ) [ v

) i an v
[ v

a ;s o v

: g [ v

i 5 [ v

° ? [ v
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Una vez que la lista de competencias esta preparada, puedes unir médulos con competencias que
deban estar ensenando:

O'AE W B QP

Investigacion de mercado

s Establecer competencias: Finalizac

Establecer competencias

Selecoions las competencias y haga clic en Guardar.

Conceptos basicos de marketing

1. Inreduccidn mercados financieros

5 Comercializacion 2.0

En la pestafa de Cobertura se muestra un analisis, donde podras ver que tan bien cubre el curso las
competencias:

Conceptos basicos de gestion de marketing &2 W B Q Pacalop &
. ,‘ 2+ | DOMINIO  Empiesdos  Compstencias  Cobertura
L7 =,
Cobertura
o
Admin Agui puede ver come |8 clase ensefia y evalla fas competencias gue tiene asociadas.
a 1 Fokee- -y ® Buers duste @ Pobre Desconocid
3]
b
Dominia
i
R Buero
-
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Puedes ver una tabla de dominio de competencias en la pestafia Dominio, debajo del Libro de
calificaciones. En esta tabla puedes ver el progreso de los alumnos en cada competencia e identificar
las que estén lograndose efectivamente y las que no.

Conceptos basicos de gestion de marketing

_!a-‘lg Dominio Empleados  Competenciss Coberturs  Heglas.  Dpoiones Saltara. vy
i |
! Emplesdos por pimer nambre ~ Céiculo: Average
;:— n Compaisncias oduct Proemacin
T Cédigs
Sl O ‘S, CEn CEm ‘- CED T S e
= S - S - EH D "G ‘S
0 T S . - m - ‘- - T
L D EHD ED D ED D D D e ED
® Gorin ‘D EHD D ‘D E ED S = o
© veriver e ' ED D D D ‘5 T T @
: G B B - ‘- T CE S
e © o 1% - E- 2-5- ém e- 5- TW :'m

Las competencias también se pueden guardar como recursos y pueden ser compartidas a través del
catalogo de Recursos:

Recursos
Catalcgo B8 i siernd E & aaoy Busqueda
Nombre
Inic
Too
______ Teoos 108 Tipos v
T Bibicteca
&
e Competencias gr2d
: | Favariccs
| Bersonal
Gty Todzs las bibliotecas
personales
ot Bibfctecas personsles
all
= ¢ B
HOLr S 08 -2
o i Escala de calificaciones : ni £ Leccion © Paquete SCORM
i 2 eme it 144 frems 1 hem
P
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Uso de la automatizacion en un curso

La automatizacion ayuda a los instructores a ahorrar tiempo y hace que los cursos sean mas
agradables para los empleados. La funcion de automatizacion te permite definir acciones que ocurren
bajo ciertas condiciones. Puedes configurar reglas que se ejecutan cuando los alumnos realizan
determinadas tareas. Por ejemplo, puedes enviar un mensaje personalizado cuando los alumnos se
inscriban en un curso o otorgar certificados cuando lo terminen.

Aqui te damos una lista de las reglas que puedes anadir:

Anadir reglas

Las reglas se pueden agregar a varias areas, como cursos, modulos y diferentes secciones de un

maodulo.
Agregar una accion x

a Otwa Reconocimientos

Acceso  Membres

i@ Bloguear u ocultar leccion
Bloguear u ocultar una leccion
Mostrar leccion
Mastrar una leccian al usuario
@ Mostrar o desbloguear una leccicn
Mostrar o desbloguear una leccion
B Mostrar tarea
Mastrar una tarea al usuario

& Ocultar leccién
Ocultar una leccién al usuario

B Oculartarea
Ocultar una tarea del usuario
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Agregar reglas de finalizacion del curso

Puedes agregar acciones que deban realizarse cuando se complete el curso yendo a la pagina
Admin/Configurar del curso y la pestana Finalizacion. Aqui es donde normalmente elegirias la opcion

"Certificado".

Conceptos basicos de gestion de marketing

-, Configurar

Finalizacion
|
Requisitos para terminar
o
Admin L& clase se considera completada cuando todas las lecciones requeridas hayan sido completadas.
T Requisito adicional
Comanzar

Complete T optional lessons with #vide facil

Complete 1 optional lessons with iderazgo

= Desactivar | + Afladir requisito

Servicio
Exigir que las lecciones sean realizadas en el orden propuesto

Exigir que |as secciones sean completadas en el orden propuesto

o-completar
Servicic

Completar autométicamente Una seccion de la pagina cuando se visite.

| Requerir fingiizar los videos

Acciones cuando se finalice

a's w Q ParriciaLopez (®) ~

Editar  Eliminar
’ -
7 -

L Afiada aqul aquelias acoiones que deberian ser ejecinadas cuando se complete 1a clase, 1ales como conceder un carificaso.

_ Accion Agregado Editer  Eliminar
= B Envfs el mensaje enlatado: “finalizacion de una clase” (Ventana emergents) & Ene 2020 , -

- B Otorgar certificado Cortif (Ventana emergenta) 22 Abr 2020 r =

Agregar reglas para moédulos

Para agregar reglas para un modulo especifico, haz clic en un médulo y ve a la pestafa Finalizacion.

El proceso es similar para las paginas de contenido.

= Conceptos basicos de gestion de marketing

iy Introduccion
L7 e Lo .
—..f:‘,. 1 Finalizacion B

Esta leccion se considera completada cuande todas sus secciones hayan sida completadas.

+ Afladir requisiio

Requisito adicional

Complete 1 optional sections with #webinar 1

Complete 1 optional sections with #quizz 1

S | Finalizacion de la clase

| Requiera que esta leccién ses completada para la finslizacidn de ia clase

Afada squl 185 Bociones que deberlan ser ejeculadas cuzndo se complete NG leccion
Accion
® Insignis de premic i para el jueqo Juego del curso (Ventana emergente)

T Inseribase enuna ruta

&' W B Q raica

Agregado
10 Ene 2020

& Abr 2020

Editar  Eliminar
) N
7 -

Editar  Eliminar
r -
Fa -
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Uso de Gamificacion

La herramienta de gamificacion te permite crear juegos en todo el sitio y en todo el curso, donde los
empleados pueden ganar puntos e insignias, haciendo ciertas tareas, avanzando a través de niveles
y posicionandose en la tabla de clasificacion con sus puntuaciones.

Configurando la gamificacién en un curso

Visita la pestafia de Juegos, después haz clic en Agregar para agregar un nuevo juego a tu curso.

dEmwWAEQ Patricia Lopez () ~

o Dar clic 2n Agregar para craar Lin juego, deepuss agrague |os niveles y connigure I tabis de posicianes

° Agregue las regias que daran 105 punios & iINsignias & [as actividades de los empleados

° Loz empleados podran ver =0 avance v & clasificacion en = tsbis de posiciones

Conciencia de ciberseguridad Sz 1B Qe ®

i, Part1c1pac1on =Heges Lista de clasificacion
Afiads |2 descripcién de su ludificacicn agqul
o # Editer | = Elminer
arin
.
e Not les establecidos para esta ludificacin
Insignias

Bl Mo ray insignias pars este juega

Mo Py puntuacian establacida pars ects LEATCACIGN

Lonngu one el m ac
Opeidn aler
Hawilitar g
Mastrar a Ios empleados v

nchair los empleados que finslizaron

Equipos de sopare?

Tamadio 5w
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Después de anadir niveles y puntos para cada uno, puedes comenzar a agregar reglas en los
modulos, secciones y tareas que otorguen puntos e insignias.

Conceder insignia

Juego Seleccionar

Insignia Juego del curso
Participacion
Tyoe: Stewidegame _fgente

Mensaje: ® Predeterminado Personalizado

ASUNT

Has consequido Iz insignia @badoe_name

Contenido:

iFeliminaces, 52 e ha oTorgaco UnE NS00E @0a0ie_name
{@badge_pictura

{Ewhy

Para ver sus reconocimientos, presione schie {Elink_to_awards

Filtros:

Mo se ha establecido ningdn filtro para esta accidn.

Minguncs

Para mas detalles en la gamificacion visita el tema Juego en nuestro Centro de Ayuda.

# Editar | = Elimirar

Niveles
Niveles

al Principiante
al Intermetio
al Avanzado

al Expert

+ afedir

Principiante acciones de nivel

Las siguientes scciones se ejecutaran cuando este nivel sea alcanzado

Aecion

B Enviz el mensaje enlatado: “sicance el nivel’

+ Afzdir

Intermedio acciones de nivel

Puntos

100

300

500
1000

Agregado
5 Ene 2020

LA E T B Q Paric

Editar  Eliminar
) -

#
v =
T

Ediitar  Eliminar
rd -

Lista de clasificacién

psrlaFermanca W@
Expart 1770 14

Eduarda Martin . W @
Expert 1720 14

é
g o
TS
R

*
R

Equipos
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Usando cumplimiento en la capacitacion

El cumplimiento es una caracteristica Util para las empresas que ofrecen capacitacion basada en
cumplimiento para sus empleados e instructores. Puedes seleccionar los cursos necesarios para
completar el cumplimiento, luego configurar el tiempo que el alumno esta cumpliendo una vez que
haya completado el curso y si necesita renovar su cumplimiento periédicamente. El administrador
del portal debe habilitar esta funcion primero.

Ve a la pestafia Cumplimiento en Curso/Admin/Cumplimiento y haz clic en el boton Requerido para
finalizar:

Conciencia de ciberseguridad

i conﬁguraf Informacicn basics Pestafiac  Progma  Inscrpeitn  Leerion wrene  Finalizacion  fins  Cetslogo Mdés  Ecomercio  Complimieno |

Cumplimiento +  Reguerir para su curmplinienta

o Mo se axige esta clase para finslizar

= 2 : 5 : :
Puede especificar el tiempa que cumple un emplesdo cads vez gue complets una clase, tambien puede especificar Gue acciones se activersn anies de
rhe S8 cumpis & Teman

Después de habilitar esta opcion, cuando un alumno completa el curso, se considera que cumple con
los requisitos durante un periodo de tiempo especifico. De forma predeterminada, el periodo es "para
siempre". Para cambiarlo, haz clic en Editar. Estan disponibles las siguientes opciones: Siempre,
Duracion especifica, Hasta una fecha especifica y Para periodo de fecha. Por ejemplo, si deseas que
el cumplimiento esté disponible durante 3 meses, elige una duracion especifica:

Después de la finalizacicn, el empleado ez compatible:

Specific duration ~ | Afos: ~ | Meses: ~  Semanas:

Guardar
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Luego, puedes agregar reglas que especifiquen lo que sucede antes de que expire el cumplimiento.
Por ejemplo, puedes optar por iniciar la cuenta atras 30 dias antes del vencimiento:

Cuenta regresiva del vencimiento de expiracion

Guardar

Luego, elige las acciones que se realizaran cuando el alumno tenga 30 dias antes de que expire el
cumplimiento:

Conciencia de ciberseguridad

g Conﬁg‘urar nfarmacidn basica  Pestafizs  Programa  Inscripoién Lecciones  Tameas  Finalizacian Ruts  Cardloge  Fromercio Cumplimiento !
o Cumplimienlo = No requerido para finafizar |
Admiin Se exige esta clase para finalizar

Duracion

Después de la finalizacion, el empleade es comparible 4 years, 3 months, T weeks

# Editar

Expiracién de cuenta regresiva

Especifigue & ndmero de dias antes de la fecha de caducidad gue deben adogtar un conjuntc de scciones.

+ Agregar regla

Expiration countdown: 28 days left
The following actions are performead when the student has 28 days eft before compliance expires:

Arcian Agregado Editar  Eliminar
R CRNaE B Reenrollin clase Conciencia de cibersegunidad 26 Dic 2020 7 =
» : -
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Puedes ver el estado de cumplimiento de todos los alumnos del curso en Empleados/Cumplimiento.

ig ;
B, ' Empleados cumplimiento B 0 hivaitk
‘J- = i ——
Cumplimiento
]
Admin Q B Mensaj=
¥ S
Hombre = conforme Inscripeidn Motz
0 Comrea, Jess e Activa GT2 days left untl deactivation
a
0 D apa = Actve 627 days left until deactivation
]
o Ferr 3, Maria ~ Actva 627 days left unul deactivation
il o Fernande; E = Actva 572 days left until deactivation
Deminio
ifi f\ \ Garcla, Davio -~ Actve 627 days left untl deactivation
2 TR, (= ~ Activa B27 days left until deactvation
Empleadcs
E maz, - Active 627 days left until deactivation
-
-

B27 days left until deactivarion
627 days left until deactivation

27 days left until deactivation

)90&eQ e

G'&E W B Q Parica Lopez@ v

A~ Catalogo Vista calendario ,
5 < @ Busqueda O
Smart P T R Frase
L,
Inicio i 2 ,
) 5 i ' ‘ Categoria
G " ‘ o y Entrenamiento de aplicacio v
- W Estilo
Rutas Todo M
L L W | L recio
Gi S . - 5 T . x =
i Entrenamiento de aplicaciones Conceptos basicos de gestion Finanzas para gerentes no Todo o
e de marketing financieros
Catalogo Este curso lo familiarizara con todas las Conozca las técnicas que lo ayudaran a Capacitacion financiera para gerentes que Idioma
° habilidades de aplicacion que necesita y comprender las complejidades de los no forman parte del departamento Todo <
- puede encontrar durante su trabajo de productos y servicios de marketing. financiero de la empresa.
Usuarios oficina.
Mex$850 MexS500
R $35/mes 5 B .
O on AR ERRINE Requerido para la finalizacién Requerido para la finalizacién Marketing
Suscripcién a 6 elementos. Ahhhdr AR 3
o iii Cuando: 06 Abr - 23 Abr 2020 Cuando: 22 Abr - 30 Jun 2020 g o
\eCursos
Programa Lun 12:00 pm - 12:00 pm DIGITAL
o Mar 01:00 pm - 12:00 pm MARKETING
liifermies Mar 12:00 pm - 01:00 pm
& Lopez, Patricia ® Lopez, Patricia .
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Asistencia

Puedes realizar un seguimiento de la asistencia de los empleados a una sesion del curso, incluida la
llegada a tiempo, la llegada tarde, la salida temprano o una ausencia. También puedes hacer
excepciones e incluir una nota. Puedes otorgar puntos por asistencia agregando una o mas
evaluaciones de asistencia.

B¢, Asistencia veaies@ feoe B Fomuero | B Exwortar | + Afieor | £
R
V Presente A Aisenie D Liegdiarde ) Sefuetempran
_?, Emplezdo v A D 0_ 17 Abr | 16 Abr 3 | 15Abr | 14805 3 | 13Abr 3 | 10Abr & | Dabr & | BAor i
> [§ == o|o|o
- 7|2 | 2|0 [ v v v o A v v %
[+ I G| 1D v A v o v v v e
0= oj1|@|p et » v v v A v v
® o T4 | ela v o v vy v v v s
'l', ® oo T|2| 1|3 A o v A v o ° v
© comez, M 91|00 o o ) v v v v
. @ cus 1 7|2 | 2|0 v o A v o ] v A
@ = o|1|0|o v x & e v s o v \.r
2 I sliih] ¢ | v [« [ a | v | v |+ | e
v 0 .- i B0 oo
oS @ artinez, D pl1lalo 7 o s VA V. . o - v

Para registrar la asistencia a una sesion, haz clic en Agregar, ingresa la hora de la sesion del curso y
los detalles de cada alumno:

Presente

Nota

e fue termprano
* Opeianal Ausente
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Para ver un resumen de la asistencia de los alumnos, haz clic en la pestafia Resumen.

Jil g

& E B Q amande

Sefun

Empleade Punwalmene  Llega tarce TemprEnn Auserte  Justficacaly

3

=
[

-]

i = 10 1
g 1 1 1
3
= 10 1
Agimenaa

GNE W B Q rarcaLope: @
¢ el . .
e ,.'% Asistencia Detsles @l Fesone = :ovmu:ano+ sedic | 32
/7% e |
o Presente: A Ausenie @D Llegdtarde (B Sefue temprani
&
trs Emgpleads v Al©® O 7a 16a0 3 154k} T4kbe } 1386 } 1048 } aMbr i sabr 3 768
0 Voo v
Q- 7|2 2|0 © & v v o Py v v il
o a1 v A v C v v v v
[ I w1 |o o v vy v s s A o o ~
. N ] hl [ 4 o v v o v v v v
il N
Dorminic @ con 20 % 4 1 A b el © 14 s
O cirez g1 (oo v v v v v v v v
@ cossips 7 2] z|D 7 v A v & o v A v
@ r=rmandez 101 0 v s bl v e \/ v v v v
® g (1)1 0 ¥ A v v v v
0 Lo a0 o
(=] 10 1|0 D0 v w ol v v U v
(4] Z 1100 0 o g 2 o v v v
' *




Importar [ Exportar contenido de un curso

Nuestro sitio te permite importar o exportar el contenido de un curso usando Formato de Cartucho
Comun (FCC), que es el estandar de la industria para la importacion o exportacién del contenido de
un curso. También puedes importar un curso desde Moodle o Blackboard.

Para importar el contenido de un curso, haz clic en Admin/Import. Asi mismo para exportar contenido
de un curso ve a Admin/Export.

Subir archivo

Seleccione el archivo que deseas subir y haz clic en Continuar. Recibiras un mensaje cuando la
importacion haya terminado.

Notificacion automatica X
Desde: Automatico Notificacion
@ 29 Dic, 1:10 pm {hace menos de un mindta)

Asunto:  Common cartridge impeort complete

Your common cartndge import is complete. To gee the results, click here,

< Eliminar

54



Crear rutas de aprendizaje

Una ruta de aprendizaje es un tipo de curso especial, que admite secciones como los objetivos del
curso y los objetivos del certificado. Una seccion del curso es aquella que requiere que el alumno
complete un curso especifico para completar esa seccion. La seccion del certificado se considera
completa cuando el alumno obtiene el certificado.

Para agregar una nueva ruta de aprendizaje, ve a Cursos en la barra principal izquierda y luego haz
clic en Afadir.

Fine Edge Company

n Compruebe el reloj de su computadora o hags clic en agul pars cambiar su zong

mpartiends [E

rtiondn

Impartiendo

esign in Brancing

(=]

Design Patterns

-
-

=

B Desigring fo

. Graphic Design Fundamenals

E lustrator for Beginners

m inDasign for Beginnars

m Mastering Graphic Design T

58 Catdloge = Listado ¥ Inscribirse

Selecciona Ruta en la ventana emergente.

Anadir una clase x

& Clase
Afiada una nueva clase
& Plantilla de clase
Afiadir una nueva plantilla de clase
= Ruta
También incluye objetivos de clase y objetivos de certificado
# Plantilla de ruta
Agregar una plantilla de ruta de acceso
iili Existente
Afiadir una copia de una clase existente o de una plantilla de clase
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Después de agregar la ruta, veras una pagina de descripcion general, con un panel de administracion
a la derecha. Aqui puedes agregar modulos como en el caso de los cursos convencionales.

Procedimientos generales de seguridad y emergencia.

5] Lassiar | i J E 2
- Lectiongs Sl : Actividad
= i *  Sinactivided recients
Lecciones th, Estedizticas | 4 Afiadic m
&
i i5u clase esta lista para albergar nuevo contenido!
+
Comenzar - - " 4
] vl B i Afada lecciones haciendo Click en Afadir en la parte superior de esta paging, Dentro de cacs leecion
. — afiada secciones tales como paginas o tareas
| == == J g Publicado
Codigo de acceso: NJRU-
A ’ B Oxxa
i Invite & los empleados a inscribirse ellos mismoes empleando ef codigo de access NJRU-TXXA ©
i inscribalos visitanda el dres Emplescios y haciendo click en Afizdic g Imseripeidn: abierto
- - Desbioqueado
@
E LIE
- 2 Creador
Para disfrutar el aspecto social de este sitio, realice pubiicaciones regulares y motive |a participacicn y la GINeIE LOREE
interaccion en el drea & Efiguetss:ningunos +
b4
- E-comercio b
& Precio: MexS800
Para configurer las opciones de su clase, visite el Area g = Comprada:d
& Total Mex30
=

Cuando agregues secciones a los modulos, veras el area Objetivos, donde puedes seleccionar las
metas del curso y del certificado como seccion.

Camino de gestion media

Gerencia avanzada

Secciones 4 Asarr | # Eanar

- N hay secciones en esta leccion. Haga clic en el tipo de seccion que quiere afisdir
a Conter
a
@
- Introguzea su propio comeniso, tal come texta, imdgenes y video Contenico desae un paguets SCORM
s -
| a cias W Cer
Completar una clase en concretc Ganar un cenificado en concreto

FE

Contestar un test en linea Responger 215 pregunta con alpin 18x10 ¥ cpcionalments Ln archiva adjunio

Una tarea para realizar sin conexién a intemet, 1al coma realizar un test o leer un libro Realizar una encuesta en linea
L 5 e Debate

Discute 3cerca de un fema y gana pUMIos Por U participacion Debata Una propuests ¥ 0b1enga pUNToS por participar
- 5

Agrupar & los empleados en grupos y calificer su rabajc en equipo Realizz un cuestonaric SCORM
B 2 para subir arch iii

Enviar uno o més archivos

Afiade una copia de uno o mas de tus rabajos disponisles
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Las rutas de aprendizaje te permiten combinar secciones regulares del curso con referencias a otros
cursos y certificados creando flujos mas poderosos.

: ql { Prevo Investigacion de mercado
. Vision general de la leccidn
.? Secciones @ Compeencia inalizacio 10511R Gl etas Mo + Afigdir | # Ediar @ Bomarleccicn
1
} Secciones
Comenzat
i Efminar | € | »
L Seccion Dbligaterio  Doukiar
E. larmentos de imvestigecion te mescada W d
calfi
'..v'.;.;.:..-.;.u:.lz ih, ¢ d
5 @8 Froyecto de nvestigacion en equipo ik v
iii
o B cetos cuantiauos y cusitanos. @ v
‘ e litati t th, & 7
.,)_ alzs san las mayores veniages de las imestgaciones cuanitatvas? e '
= Afgdir
-

Puedes publicar noticias, inscribir alumnos y configurar la ruta de aprendizaje. Todo el poder de los
recorridos se aplica también a los caminos. Admiten requisitos de finalizacion opcionales, listas de
espera, desactivacion, rutas secundarias, sincronizacion de rutas y mas.

Camino de gestion media G'& T B Q Aman
~ Expandr wodos .

T ) Como convertirse en un buen gerente e CEE
1. Corng corvenirse enun

busr gerente

k. 4 2 Aomevsrcion

Estado dar ce baja
& Inzeriteen 19 Dle 2020

Dias sin actvidaa
permitidos antes de sar
dezactivado de esia clase
G909

Digs que todavia pusde
es1ar gin actividad en es1a
clase antes de ser
desactivado: 972

@

Para completar esta seccidn, complete ¢l curso mostrado més amiba. -

¢<| Estado

Me has finslizads 1s class odaviz haz click en Heanudar pars continusrla. Frogreso Tominio

) 48 725
Lecciones .

1 Introduccion

B Los princi | : 3 Informacion o
o . v © € Abr2020 - 23 Abr 2020

= & Zons horaria: Bucharest
£ 3 ¥ an  Estiic instroctor
. 8 Lecriones: 12
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Comunicacion con los usuarios

Puedes comunicarte con los estudiantes a través de nuestro sistema de mensajeria privado. Para ver
tu bandeja de entrada, haz clic en el icono de mensaje en la barra superior derecha. Aparecera un
menu desplegable que mostrara los mensajes recientes.

id & B WM B Q Patrici

(&) i
Patricia Lopez X
Estds matriculado en la clase Conceptos basicos de ges'

Automdtico MNotificacion v

Informe ‘Actividad de la clase’ completado

14 Dic, %15 am

Automadtico Notificacion X

Informe ‘Informe de grupos’ completado -
iE Vertodo « Marcar todos como leidos £¥ Configurar

Para leer un mensaje, haz clic en él. Para responder a un mensaje, haz clic en Responder, ingresa tu
respuesta y haz clic en Enviar. Para eliminar un mensaje, haz clic en Eliminar.

Mensaje desde Armando Fernandez x

Desde o Armando Fernandez @ 29 Dic, 2:50 pm (hace menos de un minutc)
To e Patricia Lopez

Patricia ;me padrias agregar al grupe de Entrenamiento de Microsoft Office?

Saludos,

Armande

<

58



Para enviar un mensaje a un usuario, coloca el cursor sobre su nombre (los enlaces de los usuarios
aparecen en la mayoria de los sitios, como en la lista de estudiantes, instructores, paginas de perfil y
en los foros), haz clic en Enviar mensaje, Ingresa tu mensaje y haz clic en Enviar.

. g5 = = .
Cata]_ogo G a B W Q, Patricia Lopez (!) ~
( A Todo Bl Empleados Instructores  Gerentss  Administradores  Afiliaciol + & Usuarios
Smart
Todo
]
Inicio Q Mensaje | ¥, Contrasedias | O Volver a enviar los datos de acceso (login) | # Editar | = Eliminar | & Archivo
& Nombre « Empleado  Instructor Director ~ Administrador Uhima visita 4
lases e
. ) e ot hace 224 dias
i
Rutas
‘b =i Nunca
o e n conexion a la web
L
Grupos 9 e hace 96 dias
T
an
Eoiiogo o Fernanda, Maria v hace 223 dias
- o Fatianes Aratida % hace 218 dias
Usuarios
& 0 Fel Nunca
Organizacion...
‘) Flores, Paula Ve Nunca
1]

Catalogo G'& B W B Q PariciaLopez (&) v
f.. L) Todo B Empleados istructores  Gerentes  Administradores  Afiliacion + 4 Usuarios
Smart .
Todo
L]
Inicio Q R Contrasefias | O Volver a enviar los datos de accese (login) | # Editar | = Eliminar | & Archivo
&s Nombre + Empleado  Instructor Director  Administrador  Ultima visita #
Clases
) n v hace 224 dias
e
it v 0 Correa, Jess Rt
-
Grupos v e Dominguez, Ximena v hace 96 dias
HH
Catalogo 3 o Fernanda, Marfa v haca 223 dias
2 o Fernandez, Armando v hace 218 dias
Usuarios
& 0 Fernandez, Santiago Nunca
Organizacion...
b 0 Flores, Paula 4 Nunca
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Ademas, si tu administrador ha habilitado esta opcion puedes incluso chatear con otros usuarios en

linea.

Mi circulo

& Usuarnios
-
=
Utninz visitg #
hace 56 dias

hece 223 digs

En linez

hiaca 50 diss

Armando Fernandez moX
Discusion Usuarios
Escrior un mensaje Td

+ Cilenciar

Acerca de

Acerca de

Tuve un emar de por vida

Oxford, Ohic, y me gradué cc
Estocolmo. Mi experiencia abarca los Gltmes 1

Certificado

Certificado Finalizacicn

Iz administracion. Originario de Los A
>N un tiulo en final

geles, Californiz, asisti a la Universic
2 una Maestria en M
dos Unidos y en el extranjerc

eting de la Universicad de

Comunicacion
|
A

d de Miamien

Otorgado

20 May 2020
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Notificaciones

Para ver todas las notificaciones, haz clic en el icono de notificaciones en la barra superior
derecha. Un menu desplegable mostrara las notificaciones mas recientes. Las notificaciones

incluyen mensajes de foros, suscripciones, inscripciones, nuevas tareas presentadas que necesitan
ser calificadas y mas.

._:‘_15 «k. =z T Q, Parricia Lopez ':g:' ~

< :
\Automatico Notificacion v
Commaon cartridge import complete

Automatico Notificacion v
Commeon cartridge impoert failed

252 pm

Automatico Notificacion X
Informe "Curso peor estild completado

-

27 am

Vertodo ' Marcartodos como leidos £¥ Configurar

Para seleccionar qué notificaciones se enviaran a su correo electronico automaticamente, haz clic en
la opcion Configurar. Si estas inscrito a un foro, puedes responder a una publicacién directamente
desde el cuadro de notificaciones o hacer clic en "Ver Hilo" para ver todas las conversaciones del foro.

Notificacion desde Patricia Lopez x

Desde: Patricia Lopez
@ 29 Dic, 10:42 pm (hace menos de un minuto)

Asunto:  Has conseguido 5 puntos

iFelicidades, se le han ctorgado 5 puntos!

*

<
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Resumen

La Guia de introduccion para instructores proporciona informacion basica que los instructores
necesitan cuando empiezan a usar MATRIX por primera vez.

Los temas que se revisaron fueron: navegar en MATRIX, usar el Centro de ayuda, disefio de un
ejemplo de curso, creacion y configuracion de un curso, adicion de modulos y evaluaciones, calificar
las evaluaciones, matricular a los estudiantes, comunicarse con los estudiantes, usar automatizacion,
gamificacion y cumplimiento.

Si tienes alguna pregunta adicional, consulta el Centro de ayuda o visita nuestro Foro de soporte.

www.cypherleaning.com
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